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1. PREAMBULE 

Dans le but de réaliser une exploitation la plus exhaustive possible, les données issues de 
lôenquête par questionnaires auprès des collectivités ont été utilisées. En fonction des 
paramètres, les données peuvent être incomplètes sur la p®riode dô®tude (2003 ¨ 2015). Ainsi, 
une m®thodologie dôexploitation des données a dû être appliquée.  
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M®thodologie dôexploitation des donn®es 

1) CONTROLE DE COHERENCE 

La première étape permet de mettre en évidence les erreurs de saisies. Pour cela, un contrôle de cohérence est appliqué dont les 
axes principaux de vérification sont listés ci-dessous : 

¶ Vérification des tendances générales 

¶ Suppression des pics anormaux dans les données de type linéaires 

¶ Exemple de paramètres concernés : nombre dôhabitants, lin®aire de r®seau,é 

¶ Suppression des données incohérentes 

¶ Rendements supérieurs à 100% 

¶ Valeurs des parts du prix de lôeau 

¶ Prix de lôeau trop ®lev® 

¶ Croisement des données avec les compétences 

¶ Entre les compétences et les volumes (les collectivités distributrices doivent d®clarer un volume import®,é) 

¶ Entre les compétences et la population (seules les collectivités distributrices doivent déclarer un nombre abonn®s,é) 

¶ Entre les compétences et le linéaire (les collectivités productrices ne doivent pas déclarer de linéaire de réseau) 

¶ Croisement des données avec les modes de gestion 

¶ V®rification des diff®rentes parts du prix de lôeau en lien avec le mode de gestion 

¶ Croisement des données AEP entre elles 

¶ Comparaison entre les volumes exportés et importés 

¶ Comparaison entre le volume consommé et le volume mis en distribution 

¶ Comparaison entre le nombre de compteurs et le nombre dôabonn®s 

¶ Coh®rence du volume consomm® et du nombre dôhabitants desservis 

¶ Coh®rence du nombre dôabonn®s par lin®aire de r®seau 

¶ Vérification supplémentaire  

¶ Du CD45 : sur les âges de construction des ouvrages, sur les compétences, sur certains volumes,é 

¶ De lôARS : sur lôavancement des p®rim¯tres de protection de captage,é 

2) METHODOLOGIE DõEXPLOITATION 

Cette deuxième étape ne concerne que les volumes, les linéaires et la population. Une fois que les données sont vérifiées et 
validées, il est nécessaire de les compléter au maximum : 

¶ Certaines donn®es (nombre dõabonn®s, nombre dõhabitants, lin®aire,é) ont pu °tre extrapol®es ¨ partir : 

¶ Des données antérieures et postérieures qui étaient disponibles et cohérentes 

¶ Des tendances construites à partir des données présentes et cohérentes 

¶ (la méthodologie est détaillée en annexe du présent rapport) 

¶ Cependant, dõautres donn®es nõont pu °tre extrapolées :  

¶ Exemple de données difficilement extrapolables : volumes [notamment import®s/export®s], prix de lôeau,é 

¶ Cause : fluctuations impr®visibles dôune ann®e ¨ lôautre 

¶ Lorsquôune plage de valeurs nôest pas compl¯te pour un service, lôensemble de la plage de données est écarté de 
lôanalyse pour ce service. Est alors obtenu un total d®partemental ne repr®sentant pas 100% de la population, mais un 
pourcentage inférieur 

¶ Il est néanmoins nécessaire de connaître les paramètres à étudier ̈  lô®chelle de lôensemble du département du Loiret 
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2. SYNTHESE 

La phase 1 consiste à réaliser un état des lieux du service dôeau potable du Loiret dans le but 
de permettre au Département de connaître les actions financières et techniques prioritaires à 
réaliser. Cette vision globale du Département est nécessaire pour accompagner au mieux les 
collectivités dans le transfert des compétences et la fusion des EPCI-FP. 
 

Suite ¨ une premi¯re phase de collecte dôinformations ¨ lôaide de questionnaires et dôun suivi 
actif des services du Département du Loiret auprès des collectivités compétentes, de 
nombreuses informations ont pu être collectées : techniques, financi¯res, ®conomiquesé En 
complément, les données du conseil Départemental du Loiret, des deux Agences de lôEau et 
de lôARS ont été fournies pour compléter et/ou vérifier les données récoltées. 
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REMARQUES GENERALES 

Les collectivit®s ont dans lôensemble bien coopéré à la transmission de leurs informations. Les données témoignent néanmoins 

dôun manque de connaissance de leur patrimoine ou du fonctionnement de leur réseau (malgré un ICGP croissant depuis 

2003). En effet, la base initialement construite à partir des questionnaires retournés contient de nombreux blancs, données 
fausses et incohérences entre les informations quôil a fallu recouper, vérifier et compléter avant de poursuivre lô®tude. 

ORGANISATION DU SERVICE 

Le service dôeau potable du Loiret se compose de 215 collectivités de distribution et de 153 collectivités de production. 

Le département compte 139 collectivités ayant les 3 compétences. Les 327 communes (rassemblant 670 500 habitants 

dôapr¯s lôINSEE) sont aliment®es par 66 intercommunalités (1 communaut® dôagglom®ration, 59 SIVU, 5 SIVOM et 1 syndicat 

mixte) et 161 régies communales. Les 66 intercommunalités ont 221 communes membres. Il existe 3 syndicats à cheval sur 2 
départements dont le Loiret. Le taux de regroupement est de 3,4 communes par EPCI (toutes compétences confondues) contre 

11 communes par EPCI-FP (avant la fusion des EPCI au 01/01/2017). 16 nouveaux EPCI ont été créés au 01/01/2017. 

Les principaux modes de gestion sont la régie (70% des collectivit®s) et lôaffermage (27% des collectivit®s). SUEZ est lôexploitant 
le plus présent dans le Loiret. Les intercommunalités ont des tailles différentes en termes de population desservie : 3 590 
habitants en moyenne (la taille moyenne descend à 2 380 habitants lorsque les intercommunalités de plus de 10 000 habitants 

sont ®cart®es). Lô®volution du nombre dôhabitants est croissant depuis 1999 et la corr®lation entre le nombre dôhabitants et le 
nombre dôabonn®s est vérifiée. 

En 2015, il y a 270 200 abonnés, ce qui donne un ratio de 2,5 habitants/abonné. Ce ratio diminue au cours du temps. La 

majorit® des collectivit®s ont leur nombre dôabonn®s qui augmente entre 2003 et 2015. En moyenne, le d®partement compte 27 
abonnés/km de réseau. 

Selon la projection d®mographique de lôINSEE la population du Loiret augmentera de 4 275 habitants par an, soit une 

population de 756 000 habitants en 2035 (en hypoth¯se haute). Les conditions actuelles dôexploitation des captages ne 

permettent pas de subvenir aux besoins futurs de consommation en 2035. 

BESOINS EN EAU 

Le tableau suivant regroupe les principaux volumes du département en 2015 : 

 

Volumes prélevés (m3) 49 731 566 

Volumes importés (m3) 6 960 501 

Volumes exportés (m3) 7 215 293 

Volumes distribués (m3) 49 476 774 

Volumes comptabilisés (m3) 39 987 983 

Consommation sans comptage estimé (m3) 464 163 

Volume de service (m3) 429 030 

Volume consommé autorisé (m3) 40 881 176 

Pertes (m3) 8 595 598 

 

De manière générale, la consommation est à la baisse avec des volumes produits et consommés qui diminuent au cours du 

temps. Environ 63% des collectivités échangent leur eau (importent et/ou exportent de lôeau). 36% des collectivités ne font que de 

la production et 30% des collectivités ne font que de lôimportation. Le volume moyen journalier consommé par un habitant est 

de 155 l/j/hab. Un lien avec la pluviométrie a pu être relevé : lors des années sèches, la consommation est plus 
importante. 
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PERFORMANCES DU RESEAU 

Bien que ces param¯tres sô®tudient en d®tail ¨ lô®chelle des services, une appr®ciation ¨ lô®chelle du d®partement donne la vision 

générale suivante. Le rendement hydraulique départemental est de 83% avec un rendement primaire de 81%. La tendance 

générale est à lôam®lioration du rendement. LôILP vaut en 2015 2,0 m3/km/j. LôILC permet de dire que 66% des réseaux du 

département du Loiret sont de type rural. 

ASPECTS FINANCIERS 

En 2015, le prix moyen de lôeau potable sô®l¯ve ¨ 1,65 úTTC/m3 sur la base dôune facture annuelle de 120 m3. Le prix du service 

est plus élevé pour les réseaux de type rural.  

RESSOURCE EN EAU 

Le d®partement du Loiret est le seul de la r®gion Centre ¨ nôutiliser que les eaux souterraines. Il compte 220 captages en 
service. En moyenne, une collectivité possède 1,4 captage. 20 captages sont classés comme captages prioritaires en 2015. 

Les captages pompent dans 20 nappes différentes et dans 9 masses dôeau. Les nappes sont à 43% captives, 39% libres et 

18% semi-captives. 

78% des captages pompent à une profondeur inférieure à 100 m. La période ayant connue le plus grand nombre de 

constructions de captages est 1960-1980. Ainsi, 35% des captages ont entre 37 et 57 ans. 

Entre 2010 et 2016 et sur les eaux distribuées, le département contient 26 communes non-conformes en pesticides, 7 non-

conformes en nitrates et 15 non-conformes en bactériologie. De plus, il y a respectivement 14 et 7 UDI ayant des non-

conformités en sélénium et perchlorates. 

OUVRAGES ET RESEAUX DU DEPARTEMENT 

Le département du Loiret compte 156 stations de traitement réalisant plus de 360 traitements. Les traitements les plus 

répandus sont la désinfection et la déferrisation ou démanganisation. 91% des traitements sont de type « traitement 

physique simple et désinfection ». 30 UDI sont alimentés par une eau sans aucun traitement. 

Le Loiret compte 330 ouvrages de stockage  dont le plus retrouvé est le réservoir sur tour (80% des ouvrages). Le volume 

stock® dans le Loiret sô®l¯ve ¨ 238 600 m3 dôapr¯s lôARS et correspond à 1,8 jours dôautonomie. Environ 42% des réservoirs 

ont été construits entre 1955 et 1970. 

Plus de la moitié des collectivités ne possèdent pas de compteur de sectorisation. En moyenne, 1 compteur de sectorisation est 

trouvé pour 16,7 km de réseau. Sur lô®chantillon ®tudi®, le renouvellement du parc compteurs est plus rigoureux lorsque le service 

est exploité en DSP. 

Le département compte 10 560 km de réseau. Le taux de renouvellement est croissant depuis 2007. Parmi les 25 collectivités 

interviewées, 30% dôentre elles renouvellent leur r®seau. Le taux de renouvellement moyen dôapr¯s les questionnaires en 2015 

sô®l¯ve ¨ 1,1% du réseau. 9% des collectivités du Loiret ont un réseau de type urbain, 37% de type intermédiaire et 57% de 

type rural.  

Les interconnexions entre les différents UGE sont peu nombreuses : 157 interconnexions. 

SECURITE DõAPPROVISIONNEMENT 

94% des captages ont un PPR et 50% des captages ont un PPE. 77% dôentre eux ont un arr°t® pr®fectoral. 79% des captages 

en service ont une DUP terminée. Côest durant la p®riode 2000-2010 que le plus de procédures DUP ont été mises en place. 12 

captages nôont pas dôavis dôhydrog®ologue. 

85% des délimitations de BAC sont terminées ou en cours et 60% des programmes dôactions sont valid®s ou en cours. 
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3. INTRODUCTION ET OBJECTIFS DE LA REVISION 

Dans le cadre de la comp®tence attribu®e au D®partement du Loiret dôassistance technique et 
de soutien aux investissements locaux par application de la Loi NOTRe du 7 août 2015, la 
r®vision du Sch®ma D®partemental dôAlimentation en Eau Potable (SDAEP) de 2002 sôest 
révélée nécessaire. 
 

Cette révision a pour but de réaliser un état des lieux de lôensemble des collectivit®s 
comp®tentes en eau potable et dôavoir une vision à jour, actuelle et future, des services dôeau 
potable du département. Cette connaissance essentielle permettra au Conseil Départemental 
dôaiguiller au mieux les accompagnements financiers et techniques ¨ mettre en place et 
décisions à prendre dans un avenir proche.  
 

En plus dôapporter des ®l®ments dôanticipation pour le Département, cette présente étude doit 
aussi aider les collectivités au transfert des compétences imposé par la Loi NOTRe en 
procurant des données synthétiques, harmonisées et dôaide ¨ la r®flexion. 
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Le département du Loiret est divisé en deux par le territoire de : 

¶ lõAgence de lõeau Loire Bretagne (144 communes, soit 44% au 01/01/2016)  

¶ lõAgence de lõeau Seine-Normandie (183 communes, soit 56% au 01/01/2016) 

Il est parcouru dans le sud par le plus grand fleuve de France : la Loire. La carte suivante permet de localiser le département et de 
conna´tre le p®rim¯tre des diff®rentes agences de lôeau : 

 

 

 

 

 

  

La révision du Schéma Départemental 
dôAlimentation en Eau Potable de 2002, 
permet aussi de mettre en avant lôévolution 
du service dôalimentation en eau potable au 
cours de ces 13 ann®es et ainsi dô®tablir un 
bilan des actions engagées. Connaître les 
actions menées sur le département du 
Loiret permettra par la suite de caler au 
mieux les perspectives dô®volution. 

En arrière-plan de cette étude, la gestion 
patrimoniale du réseau AEP est un objectif 
à terme de ce projet. La géolocalisation des 
réseaux, une étude des prix actuels et 
futurs ou encore la connaissance des 
investissements à prévoir sont autant 
dôactions men®es dans le cadre de cet ®tat 
des lieux nécessaire au bon déroulement 
dôune gestion patrimoniale.  

 
  

Carte 1: Localisation du Loiret et périmètres des Agences de l'Eau 
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La r®vision du Sch®ma D®partemental dôAlimentation en Eau Potable du Loiret est men®e en 5 phases : 

 

N° Intitulé Descriptif 

1 État des lieux 
Collecte et exploitation des donn®es caract®ristiques de lôAEP, 
patrimoniales, économiques, réglementaires, administratives et 
organisationnelles. 

2 Bilan et actualisation du schéma de 2002 Étude des évolutions du schéma de 2002. 

3 Analyse patrimoniale et perspectives dô®volution 
Analyse patrimoniale et financière. 

Perspectives dô®volution des prix. 

4 Établissement du schéma AEP 2015 
Synth¯se et pr®sentation de lô®tude. 

R®flexions prospectives sur lôorganisation de lôAEP. 

5 Géolocalisation des réseaux AEP 
Constitution dôune base de donn®es AEP d®partementale sous SIG par 
collecte et capitalisation des plans existants (numériques et papier) et de 
la connaissance orale. 

Tableau 1: Descriptif des différentes phases de l'étude 

 
Afin de pouvoir tirer profit de lô®tape de collecte des informations aupr¯s des collectivit®s pour r®aliser la phase dô®tat des lieux, 
G2C ingénierie a proposé de lancer la géolocalisation en parall¯le. Cette phase de Syst¯me dôInformation G®ographique (SIG) 
servira dôappui ¨ la r®vision du sch®ma d®partemental : num®risation de lôensemble des r®seaux AEP ainsi que la cr®ation dôune 
base de données rassemblant les informations techniques. 
 

Le pr®sent rapport pr®sente les r®sultats de la premi¯re phase de lôétude : lô®tat des lieux et de connaissance des services dôeau 
potable ¨ lô®chelle du d®partement.  
 
 

  



 

Conseil Départemental du Loiret   (EPS E16154) 
Objet : Révision du sch®ma d®partemental dôAlimentation en Eau Potable du Loiret - Rapport de phase 1 

 

 

Sous réserve du respect de ses droits moraux en tant qu'auteur, G2C ingénierie a cédé l'ensemble de ses droits patrimoniaux sur le présent rapport Page 19/200 
13/12/2018 

 

 

 

 

4. COLLECTE DES DONNEES 

La premi¯re phase de lô®tude correspond ¨ la collecte dôinformations nécessaires à 
lô®tablissement de lô®tat des lieux des services dôeau potable du d®partement (production et 
distribution). Ces donn®es constituent la base de lôanalyse r®alis®e et la collecte repr®sente en 
ce sens une étape cruciale. Au cours de cette dernière un grand nombre de données a été 
recensé auprès des collectivités du Loiret, du Conseil Départemental, des Agences de lôEau et 
de lôARS. La p®riode dô®tude sô®tend de 2003 ¨ 2015.  
 

 

Lô®quipe de G2C ing®nierie tient ¨ souligner le travail colossal mené par les 
services du département pour la mobilisation des élus en premier lieu, dès 
la r®union dôinformation du 3 mai 2016 et dans un deuxi¯me temps pour 
toute la phase de collecte des données, accompagnement des 
questionnaires, relances, saisie des données et collecte des plans. 
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4.1.  Méthodologie 

4.1.1. Données utilisées 

Deux bases de données au format Excel ont été mises à la disposition de G2C ingénierie par le Département : 

¶ Données sur les captages du département 

¶ Une extraction de SISPEA entre 2002 et 2014 

Apr¯s une phase dôappropriation et de mise en forme des données (vérification, acquisition des donn®es manquantesé), ces deux 
bases ont permis de pré-remplir les questionnaires envoyés aux collectivités. Un questionnaire vierge se trouve en annexes 7.1 et 
7.2. 

Les tâches suivantes ont été réalisées pour obtenir une base exploitable : 

¶ A partir du site internet http://eaucourante.fr, les listes des communes membres à la collectivité ont été relevées et insérées 
dans les questionnaires 

¶ Vérification du nombre de collectivités adhérentes 

¶ Recherche des collectivités disparues/créées entre 2002 et 2014 

¶ Mise en évidence des incohérences dans les fichiers : 

¶ Pour les captages : suppression des doublons, comparaison avec le fichier de lôARS pour cibler les captages 
abandonn®sé etc. 

¶ Pour SISPEA : suppression des doublons, prise en compte des communes nouvelles et des transferts de 
comp®tencesé etc. 

4.1.2. Données à collecter 

A la suite de ce travail, un questionnaire est établi et envoyé auprès de chacune des collectivités compétentes. Ce questionnaire 
ayant pour but de compléter mais aussi valider les informations n®cessaires ¨ lô®tablissement dôun bilan fiable et repr®sentatif ¨ 
lô®chelle du d®partement.  

Il se compose de deux parties distinctes : lôune a pu °tre pr®-remplie à partir des deux fichiers Excel présentés ci-dessus tandis que 
lôautre est restée vierge.  

Le publipostage sur la première partie du questionnaire a permis : 

¶ De vérifier les données déjà présentes au Département 

¶ De réduire le temps de remplissage 

¶ De donner un ordre de grandeur des différents critères 
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Le tableau suivant regroupe les différentes parties et contenu des questionnaires : 

Type de données demandées Contenu Partie 

Données administratives 

Nom de la collectivité 

Partie 1 

N° SIREN 

N° INSEE si commune 

Personne référente 

Données générales sur la 
compétence eau potable 

Nombre et nom des collectivités adhérentes 

Mode de gestion (si gestion déléguée : nombre de contrats en cours et date de fin 
de contrat) 

Nombre dôabonn®s et dôhabitants desservis 

Données financières 

Prix du service 

Parts fixes et variables de la collectivité et du délégataire 

Taxes et redevances (Taux TVA, VNF, agence de lôeau,é) 

Données sur la performance des 
réseaux 

Linéaire de réseau, et linéaire renouvelé 

Volumes (produit, importé, exporté, comptabilisé domestique, comptabilisé non 
domestique, consommé sans comptage, de service du réseau) 

Rendement et ICGP 

Conventions (dôinterconnexion et dôachat dôeau) 

Parc compteur 

Données techniques sur les 
captages 

Caractéristiques administratives (nom, code BSS, commune dôimplantation, ann®e 
de construction) 

Partie 1 
et 2 

Caractéristiques techniques (profondeur, diamètre, numéro de série de la pompe, 
HMT, débits capables, à assurer et autorisé) 

Caractéristiques réglementaires (Protocole de surveillance annuel, DUP, démarche 
BAC) 

Avancement des périmètres de protection des captages actuels 

Données sur les stations de 
traitements 

Caract®ristiques administratives (nom, commune dôimplantation) 

Partie 2 

Caractéristiques techniques (type de traitement, capacité, taux de sollicitation) 

Travaux engagés depuis 10 ans 

Données sur les réservoirs 

Caractéristiques administratives (nom, année de construction) 

Caractéristiques techniques (type, volumétrie, fonction) 

Travaux engagés depuis 10 ans 

Données sur la géolocalisation 
des réseaux AEP 

Caract®ristiques g®n®rales (nom, date mise ¨ jour, é) 

Format et système de projection 

Tableau 2: Descriptif du contenu des questionnaires 

En complément des informations demandées, les collectivités ont été incitées à joindre des documents annexes tels que des plans, 
exemples de factures, synoptiques ou encore conventions. 

Les données sur la géolocalisation des réseaux AEP ont permis dôappr®hender au mieux la phase 5 de numérisation des réseaux 
AEP du Loiret en ayant une idée du nombre et du format des plans potentiellement récupérables. 

4.1.3. Organisation et suivi de la collecte 

Lôenvoi des questionnaires a ®t® r®alis® par les agents du D®partement. Cet envoi sôest fait par mail auquel était joint le 
questionnaire au format texte (et donc modifiable). Le mail présentait les objectifs de cette demande.  

¶ Dans un premier temps, un délai de réponse de 35 jours leur avait été accordé. 

¶ Une visite a été réalisée par le Département pour 15 communes (9% des communes questionnées) et 11 pour EPCI 
(16% des EPCI questionnés). 

¶ Un fichier Google Sheet (https://goo.gl/3RkcEL) a ®t® cr®® pour suivre lôavancement des retours de questionnaires et 
de leur état de complétude. Les grandes lignes de fichier sont exposées ci-après : 

- Données générales de la collectivité (nom, N° SIREN, population, nom de la CC) 

- Informations sur lôinterlocuteur (nom, fonction, t®l®phone, mail) 

- Renseignement sur lôenvoi (date dôenvoi et de r®ception, date de la derni¯re relance, visite effectu®e) 

- Première approche sur le retour (état de réception, taux de complétude, présence de doublons ou de documents 
annexes) 

Ce fichier a été rempli par le Département et a permis de corriger au fur et ¨ mesure les informations de lôinterlocuteur des 
collectivit®s (adresse mailé). 

https://goo.gl/3RkcEL
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4.1.4. Constitution de la base de données 

Au fur et à mesure du retour des questionnaires, les services du Département ont retranscrit les données dans une base de 
donn®es utilisable pour la suite de lô®tude. Au cours de cette ®tape, une vérification des données reçues a été effectuée par le 
Département ainsi que des relances auprès des collectivités sans réponses. 

Dôapr¯s le fichier Google Sheet, le tableau suivant est obtenu : 

 Commune EPCI 

0 relance 75 (46 %) 34 (49 %) 

1 relance 35 (22 %) 20 (29 %) 

2 relances 51 (32 %) 15 (22 %) 

3 relances 1 (<1 %) 0 (0 %) 

Tableau 3: Nombre de relances par type de collectivité 

Entre lôenvoi des questionnaires et le retour du dernier, il sôest finalement ®coul® une p®riode de plus de 3 mois (du 09/08/2016 au 
22/11/2016), d®passant ainsi le d®lai initial de 35 jours impos® lors de lôenvoi des questionnaires.  

Le graphe suivant permet de mettre en ®vidence lô®volution du retour des questionnaires (la date utilis®e est celle de la partie 1 du 
questionnaire) en fonction du type de la collectivité: 

 

Graphe 1: Evolution mensuelle du retour des questionnaires en fonction du type de collectivité 

De manière générale, quelque soit le type de collectivité, il a fallu attendre le dernier moment pour obtenir les données : presque la 
moiti® des donn®es sont arriv®es lors du dernier mois. Lôaugmentation lors du mois de septembre peut sôexpliquer par le retour des 
vacances. Le pourcentage de retour des données reste constant pour les EPCI mais diminue pour les communes en octobre malgré 
les relances du D®partement fin septembre/d®but octobre. Enfin, lôaugmentation en novembre peut sôexpliquer par une derni¯re 
relance par le D®partement en d®but de mois ainsi que lôapproche de la date de fin de collecte. 
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4.2. Visite de 25 collectivités 

Afin de disposer de données plus fines, G2C ingénierie a rencontré les élus et le personnel technique des services dôeau potable de 
25 collectivités du département. Ces rencontres ont également permis de prendre en compte la perception et les attentes des 
ma´tres dôouvrages et des exploitants sur la situation actuelle. 

4.2.1. Organisation des visites  

Les visites se sont déroulées du 17/10/2016 au 25/10/2016 ainsi que la journée du 17/11/2016.  

Dans un but dôoptimisation g®ographique des visites, la m®thodologie suivante a ®t® adopt®e : 

1) Premier contact par le Département pour leur expliquer le contexte de lô®tude et pour pr®senter G2C ing®nierie 

2) Appel par le secrétariat de G2C ingénierie pour fixer la date de rendez-vous avec prise en compte de la position 
géographique afin de limiter les déplacements et le coût associé 

3) Envoi dôun mail pour confirmer la date de rendez-vous ainsi que lister les documents à rassembler avant la visite 

4.2.2. Choix des 25 collectivités 

Afin dôavoir un ®chantillon repr®sentatif des collectivit®s rencontr®es, ces derni¯res ont ®t® s®lectionn®es ¨ partir des paramètres 
suivants indiqués dans le CCTP : 

¶ Mode de gestion : 50% en régie et 50% de délégation de service 

¶ Nombre dôabonn®s : 

Nombre de collectivités Nombre dõabonn®s 

2 Plus de 4 000 

5 Entre 1 500 et 4 000 

8 Entre 700 et 1 500 

10 Moins de 700 

Tableau 4: Choix du nombre de collectivités à visiter en fonction du nombre d'abonnés 

¶ Possession des compétences de production, de distribution et une station de traitement 

¶ Le type de milieu : 50% de collectivités urbaines et 50% de collectivités rurales 

¶ Lôappartenance ¨ lôagence de lôeau : 50% appartenant ¨ lôagence de lôeau Loire-Bretagne et 50% appartenant à 
lôagence de lôeau Seine-Normandie 

¶ En priorit® des collectivit®s nôayant pas r®pondu au questionnaire ¨ la date de prise de rendez-vous 

Ces paramètres permettent ainsi de considérer la diversité des contextes et des problématiques locales. La liste des collectivités a 
®t® ®labor®e en concertation avec le Comit® Technique de lô®tude. 

Les 25 collectivités retenues et validées par le Comité Technique sont représentées sur la carte suivante et listées dans le tableau 
suivant. Parmi ces 25 collectivités se trouvent les communes nouvelles de Douchy-Montcorbon et du Malesherbois. 
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La carte suivante localise les 25 collectivités visitées : 

 

Carte 2: Localisation des 25 collectivités visitées 

Avec la signification suivante : 

 

Type Abréviation Nom complet 

E
P

C
I 

MIGNIERE SIAEP de Mignères 

SC SIAEP de Sceaux-du-Gâtinais ï Courtempierre 

NIVELLE SIAEP de La Nivelle 

BM SIAEPA de Baule ï Messas 

CBL SIAEP de Corbeilles - Bordeaux-en-Gâtinais ï Lorcy 

AB SIAEP d'Adon ï Bussière 

IS SIAEP d'Ingrannes - Sully-la-Chapelle 

BEG SIAEP de Boësse - Echilleuses ï Grangermont 

C3M SEA de Cléry-Saint-André - Mareau - Mézières - Les Muids de Saint-Hilaire (C3M) 

CB SE de la Cléry et du Betz 

BB SIAEP de Bouzonville-aux-Bois - Bouilly-en-Gâtinais 

C
o

m
m

u
n

e 

GIEN Gien 

LFSA La Ferté Saint Aubin 

P Pithiviers 

LM Le Malesherbois 

SDDLH Saint Denis de lôH¹tel 

TAVERS Tavers 

TIGY Tigy 

T Triguères 

DM Douchy-Montcorbon 

O Outarville 

CEP Crottes en Pithiverais 

BLR Bucy le Roi 

VIGLAIN Viglain 

SLLF Sain Lyé la Forêt 

Tableau 5: Catégories, abréviations et noms complets des collectivités visitées 
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Le tableau suivant rassemblant les caractéristiques générales des différentes collectivités visitées est ainsi obtenu : 
 

N
o

m
b

re
 

d
õ
a
b
o
n
n
®
s

 

 

Inf 700 700-1500 1500-4000 Sup 4000 

 Nombre de communes 5 5 3 1 14 

Nombre d'EPCI 5 3 2 1 11 

Sous total 10 8 5 2 25 

 
      

M
o

d
e

 d
e

 

g
e

s
ti
o

n Régie 8 5 2 1 16 

Délégation 2 3 3 1 9 

Sous total 10 8 5 2 25 

 
      

A
g

e
n

c
e

 

d
e
 
l
õ
e
a
u

 Agence de lôeau Loire Bretagne 4 4 2 1 11 

Agence de lôeau Seine Normandie 6 4 3 1 14 

Sous total 10 8 5 2 25 

 
      

T
y
p

e
 d

e
 

m
ili

e
u Rural 10 6 2 1 19 

Urbain 0 2 3 1 6 

Sous total 10 8 5 2 25 

Tableau 6: Descriptif des caractéristiques en fonction des tranches d'abonnés 

Lôannexe nÁ3  pr®cise chacun des paramètres caractéristiques des collectivités visitées.  

Les secteurs géographiques du schéma de 2002 ont aussi été pris en compte comme le montre la carte ci-après. 

Ces secteurs géographiques avaient été délimités en fonction de plusieurs paramètres ci-dessous : 

¶ Périmètre des collectivités  

¶ Localisation des interconnexions 

¶ Localisation de lôorigine de la ressource en eau 

¶ Qualit® de lôeau pr®lev®e 

¶ Limite des intercommunalités 

Seuls les secteurs de Briare Nord et Sud ne sont pas compris dans les 25 visites, comme le montre la carte suivante : 

 

Carte 3: Comparaison des secteurs géographiques de 2002 avec les collectivités visitées 
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4.2.3. Données à collecter 

En plus des données initialement demandées par le biais des questionnaires, les rencontres avec les collectivités permettent 
dôacqu®rir des renseignements suppl®mentaires. Les th¯mes abord®s lors de la rencontre ont été les suivants :  

¶ Financier 

¶ Comptes administratifs 

¶ Donn®es sur lôamortissement* 

¶ Doublement de la redevance prélèvement sur la ressource 

¶ Économique 

¶ Bordereaux de prix de travaux* 

¶ Politique de renouvellement 

¶ Coût de construction des ouvrages principaux* 

¶ Moyens humains (collectivité et délégataire)* 

¶ Technique 

¶ RPQS et RAD 

¶ Bons de commande des réactifs 

¶ Rapport de synthèse des études réalisées 

¶ Plans des réseaux 

¶ Lôavenir du service apr¯s le passage de la loi NOTRe 

Les données possédant un * ont été plus compliquées à récupérer. Un exemple de lettre accompagnant la liste des pièces à 
préparer pour la rencontre et qui a été envoyée aux collectivités est présenté en annexe. 
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4.3. Bilan de fin de collecte 

4.3.1. Taux de retour 

4.3.1.1. Questionnaires 

Le taux de retour des questionnaires est exceptionnel puisque 98% des collectivités ont retourné leur questionnaire (seulement 4 
collectivit®s ne lôont pas retourn®). Ce r®sultat est clairement d¾ au suivi assidu des collectivit®s par les services du d®partement. Le 
taux de retour diminue légèrement à 97% lorsque seuls les questionnaires complets sont comptabilisés. 

Le tableau suivant ®num¯re les collectivit®s nôayant pas retourn® leur questionnaire : 

 

 Collectivité Retour questionnaire 

Commune 

Menestrau-en-Vilette Non retourné 

Ormes Retourné et incomplet 

Ouzouer-sur-Trezée Retourné et incomplet 

Pannecières Retourné et incomplet 

EPCI 

Dadonville-Ascoux Non retourné 

Trainou-Loury Non retourné 

Région de Bleneau Non retourné 

Tableau 7: État de réception des questionnaires 

 
Dans 91% des questionnaires retournés par les communes, les parties 1 et 2 étaient rendues en même temps contre 96% pour les 
EPCI. Cette diff®rence nôest pas importante mais souligne une l®g¯re difficult® des communes ¨ fournir des donn®es plus 
techniques sur leurs ouvrages (captages, réservoirs et station traitement). 

Le tableau suivant permet de faire le lien avec la population du Loiret en différenciant les communes des EPCI : 
 

 Partie 1 Partie 2 

Commune 99% 98% 

EPCI 93% 96% 

Tableau 8: Pourcentage de représentativité des questionnaires vis à vis de la population du Loiret 

Ainsi, la grande majorité des Loirétains est représentée dans cette étude. 
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Les cartes suivantes permettent de mettre en évidence : 

¶ Les collectivités qui ont retourné les deux parties du questionnaire ou seulement lôune dôentres elles ou aucune 

¶ Les collectivités qui ont retourné un questionnaire avec un taux de remplissage plus ou moins élevé 

¶ La différence du taux de remplissage entre les collectivités productrices et distributrices 

¶ La différence du taux de remplissage avant et après extrapolation et corrections 

 

Retour des questionnaires : réception des parties 1 et 2 Légende de la carte ci-contre 
Légende des cartes ci-

dessous 

 

 

 

Taux de complétude sur les données des volumes avant 
lõextrapolation et les corrections (collectivité productrice) 

Taux de complétude sur les données des volumes après 
lõextrapolation et les corrections (collectivité productrice) 

  

Taux de complétude sur les données des volumes avant 
lõextrapolation et les corrections (collectivité distributrice) 

Taux de complétude sur les données des volumes après 
lõextrapolation et les corrections (collectivité distributrice) 

  
 

Carte 4: Retour des questionnaires et taux de complétude en fonction des collectivités
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Il est intéressant de regarder le taux de complétude de la base de données en fonction des paramètres. Trois types de cellules sont pris en compte : 

¶ Les cellules vides et qui nôont pas pu °tre extrapol®es ou compl®t®es 

¶ Les cellules extrapolées ou complétées 

¶ Les cellules complètes qui ont été corrigées si besoin 

Les graphes suivants permettent de suivre lô®volution du taux de compl®tude au cours du temps : 

 

Pourcentage de cellules vides Pourcentage de cellules extrapolées/complétées Pourcentage de cellules complètes 

 

Graphe 2: Evolution du nombre de cellules vides au cours du temps [1/2] 

 

Graphe 3: Evolution du nombre de cellules complétées au cours du temps [1/2] 

 

Graphe 4: Evolution du nombre de cellules complètes au cours du temps [1/2] 

 

 

Graphe 5: Evolution du nombre de cellules vides au cours du temps [2/2] 

 

Graphe 6: Evolution du nombre de cellules complétées au cours du temps [2/2] 

 

Graphe 7: Evolution du nombre de cellules complètes au cours du temps [2/2] 
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4.3.1.2. Visites 

Toutes les visites prévues ont été effectuées. Elles ont permis de renforcer et compléter la collecte des informations en ciblant la 
recherche, aidant les collectivités à savoir de quel document il était question, relançant les collectivités pour le retour des 
questionnaires. Ainsi, la plupart des collectivités ont fourni les documents à disposition dans les mairies et relancé leur délégataire 
pour obtenir les informations manquantes. 

 

 

Le bilan sur lôacquisition des donn®es provenant des 25 visites est mitigé : autant pour certains documents, il a 
été possible de récupérer 100% des éléments (comptes administratifs, exemples de factures dôeau, RAD, 
RPQS), autant pour dôautres, le bilan est plus compliqu® (bons de commande des r®actifs, moyens humains des 
délégataires, coûts de construction des ouvrages principaux). 

Le manque de données sur les co¾ts de construction des ouvrages principaux sôexplique facilement par une 
perte de lôinformation au cours du temps ou un temps de recherche qui aurait été trop important dans les 
archives. Pour ce qui relève des délégataires, les coûts de réactifs utilisés et les moyens humains des 
délégataires ont peu été transmis. 

 

Les graphes ci-dessous rendent compte du niveau dôacquisition des donn®es aupr¯s des collectivit®s rencontr®es.  

¶ Concernant les documents demandés : 

 

Graphe 8: Taux dôobtention des documents demandés 

 

¶ Concernant les questions posées : 

 

Graphe 9: Taux de réponse des questions posées 
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4.3.2. Qualité de la donnée 

Après cette étude du taux de complétude, il est intéressant de vérifier lôexactitude des données renseignées. La qualité de la donnée 
permet de jauger la connaissance des collectivités (données incorrectes pour toutes les années, absence de données 
techniquesé). Le D®partement a r®alis® un premier contrôle de cohérence de la base de données pour harmoniser les données 
reçues puis saisies manuellement afin de corriger certaines informations.  

¶ De manière générale, quelles que soient les parties du questionnaire, plusieurs observations ont été relevées : 

¶ Une base de données incomplète : en fonction des années, des critères et aussi en fonction des collectivités 

¶ Des données erronées : variations plus quôimportantes selon les ann®es ; rendements supérieurs à 100% ou encore un 
mélange des compétences (une collectivit® nôayant ni la comp®tence de transfert et ni la comp®tence de distribution ne 
doit pas annoncer de rendement) 

¶ Dans le cas des visites, les documents recherch®s nôont pas tous ®t® obtenus et les questions pos®es nôont pas toutes 
trouvé de réponse, malgré de multiples relances 

¶ Les solutions mises en place sont multiples : 

¶ Suppression des donn®es lorsquôelles sont erron®es ou non extrapolables 

¶ Estimation dôune donn®e ¨ partir de formules de calcul (présenté en annexe) : 

- Utilisation de valeurs antérieures et postérieures, lorsque ces données manquantes sont peu nombreuses pour une 
même collectivité 

- Utilisation dôune tendance lin®aire pour compl®ter la donn®e  

- Calcul dôun coefficient pour compl®ter une donn®e incompl¯te ¨ partir dôune donnée complète 

¶ Remplacement des données aberrantes à partir des données correctes des autres années  
 

¶ Quelques points importants sont à noter : 

¶ Dans la partie financière, des différences ont pu être trouvées pour certaines collectivités entre le prix TTC au m3 
déclaré et le calcul du prix à partir des différentes parts composant le prix de lôeau. Certaines donn®es ont ainsi ®t® 
supprim®es du fait de lôincoh®rence. 

¶ Aucun des param¯tres nôest complet : pour une année, il manque toujours une donn®e dôune collectivité. Il a donc fallu 
extrapoler à partir des données complémentaires. 

¶ Dans le cadre des visites, les moyens humains des délégataires affectés au service fût une donnée extrêmement 
difficile à récupérer. 

¶ Pour obtenir des donn®es ¨ lô®chelle du d®partement, plusieurs situations se présentaient : 

- En fonction du param¯tre, passage de X% de compl®tude ¨ 100% en utilisant le nombre dôhabitants desservis, le 
nombre dôabonn®s (cas des volumes produits, consomm®sé) 

- Cas du Malesherbois, seules les données des entités les plus importantes (Malesherbes et la communauté de 
communes du Malesherbois) ont été conserv®es (carte du prix de lôeau) 
 

¶ Dans le but de faciliter lõexploitation des donn®es ainsi que rester homog¯ne, les arbitrages suivants ont été faits : 

¶ Cas des communes nouvelles : 

- Douchy-Montcorbon ne pose pas de probl¯me en poss®dant des donn®es sur la p®riode dô®tude (2003-2015) 

- Le Malesherbois ne poss¯de pas de donn®es sur la p®riode dô®tude. Il a donc ®t® choisi dôexploiter les donn®es 
des 7 anciennes communes composants la commune nouvelle du Malesherbois 

- La commune de Bray-Saint-Aignan nôa pas ®t® prise en compte en tant que commune nouvelle puisquôelle nôexiste 
que depuis le 01/01/2017 

- Cas du syndicat des Eaux de la Cléry et du Betz : Le syndicat a été créé à partir de 2013. Ainsi entre 2003 et 2012, 
les données des 20 communes membres ont été prises en compte, puis de 2013 à 2015, ce sont les données du 
syndicat qui ont été utilisées. 
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5. DISTRIBUTION DE LõEAU DANS LE LOIRET 

Une analyse des volumes, indicateurs de performance et tarifs ¨ lô®chelle d®partementale est 
réalisée dans cette partie. Elle comporte également une première approche du bilan besoins-
ressources qui sera approfondie en phase 2. 
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5.1. Les collectivités de distribution et la structure de gestion 

5.1.1. Situation en 2015 : données administratives et organisationnelles 

5.1.1.1. Répartit ion des compétences 

Le département du Loiret compte actuellement 327 communes alimentées en eau potable par 230 collectivités dont les 
compétences se répartissent comme suit : 
 

 

 

 

Plus de la moitié des collectivités (139 collectivités représentant 60% des collectivités du Loiret) disposent de toutes les 
comp®tences du service dôeau potable (production, distribution et transfert). 

Dans la plupart des cas, les collectivités qui possèdent la compétence production possèdent également la compétence transfert.  

Il existe dans le Loiret des partages de compétences particuliers : certaines collectivités possèdent la compétence de transfert 
jusquôaux limites administratives. Ainsi, il est possible dôavoir des collectivit®s ayant la comp®tence ç production + transfert » et 
dôautres ç transfert + distribution » dans le même service : 

 

 
Figure 2: Répartition des compétences [2/2] 

Figure 1: Répartition des compétences [1/2] 
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Le département se compose de 66 intercommunalités1 réparties en 65 EPCI et 1 EPCI-FP. Ces intercommunalités alimentent en 
eau potable 221 communes membres, soit 67% des communes du Loiret. 

La carte suivante permet de recouper les compétences des différentes intercommunalités : 

 

Carte 5: Localisation des intercommunalités en fonction des compétences (2015) 

Les communes en blanc assurent seules la production et la distribution. De plus, lorsquôune intercommunalit® ne poss¯de que la 
production ou la distribution, côest la commune membre qui g¯re respectivement la distribution ou la production. 

Associé à cette carte, le tableau suivant permet de suivre la décomposition des intercommunalités en fonction des compétences : 
 

Compétence Représentativité des communes membres Nombre dõintercommunalit®s 

Uniquement production 11,5% 13 

Uniquement distribution 2,3% 4 

Production et distribution 42,2% 48 

Total 56% 65 

Tableau 9: Répartition des compétences 

A ces chiffres, il faut rajouter le Syndicat des Eaux de Lion-en-Beauce ï Ruan (avec 2 communes membres) qui possède la 
compétence de transfert uniquement. 

La plupart des intercommunalités ayant la compétence de production ont aussi la compétence de distribution. 

Lôannexe nÁ5 liste les 215 collectivités étudiées ainsi que leurs compétences. 
                                                                 
1 Une intercommunalité est un regroupement de communes qui peut prendre deux formes distinctes : un EPCI à fiscalité propre 
(EPCI-FP) (Communaut® de Communes, Communaut® dôAgglom®ration, Communaut® Urbaine, M®tropole) ou un EPCI (syndicats). 
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5.1.1.2. Présentation des nouveaux EPCI 

Suite à la loi NOTRe, 16 nouveaux EPCI ont été créés. La carte suivante permet de les localiser : 

 

Carte 6: Localisation des nouveaux EPCI 

5.1.1.3. Descripti f de la population 

5.1.1.3.1. Nombre dõhabitants 

La base de donn®es de lôINSEE a ®t® r®cup®r®e (2003-2014) et un travail de ventilation des données a été réalisé pour affecter le 
nombre dôhabitants dans les collectivit®s ayant la comp®tence de distribution. 

En 2015, le département compte 670 500 habitants concentrés pour une bonne majorité dans les principaux pôles urbains du Loiret. 

Le p®rim¯tre dôétude se compose de 10 collectivités de plus de 10 000 habitants, listées dans le tableau suivant : 
 

Collectivité Habitants (2014) 

ORLEANS 114 977 

COMMUNAUTE DE L'AGGLOMERATION MONTARGOISE ET DES RIVES DU LOING (A.M.E.) 49 875 

OLIVET 21 192 

FLEURY-LES-AUBRAIS 20 791 

SAINT-JEAN-DE-BRAYE 19 804 

SYNDICAT INTERCOMMUNAL D'ALIMENTATION EN EAU POTABLE DES VALS DE LOIRE - BIONNE - CENS 17 724 

SAINT-JEAN-DE-LA-RUELLE 16 415 

SARAN 15 686 

GIEN 14 617 

LA CHAPELLE-SAINT-MESMIN 10 117 

Tableau 10: Collectivités de plus de 10 000 habitants 
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Une grande différence apparaît entre les deux plus grandes villes et les autres : Orl®ans est deux fois plus peupl®e que lôAME et 
lôAME est ¨ nouveau deux fois plus peupl®e quôOlivet. 

Le schéma suivant peut être élaboré (pour les données de 2014) : 

 

 

 

Ainsi, les plus grosses collectivités du Loiret (qui sont minoritaires : 4,3% des collectivités) alimentent environ la moitié des habitants.  

Le taux moyen de regroupement des communes en fonction du type dôintercommunalité est représenté dans le tableau ci-dessous : 
 

Type dõintercommunalit® Nombre dõintercommunalit®s Taux de regroupement 

EPCI 64 3,4 communes/EPCI 

EPCI-FP 22 11 communes/EPCI-FP 

Tableau 11: Taux de regroupement 

Le graphe ci-dessous présente le nombre de communes membres par intercommunalité : 

 
Graphe 10: Taux de regroupement des communes en intercommunalité 

Les syndicats ¨ cheval sur deux d®partements nôont pas ®t® pris en compte dans le graphe ci-dessus pour ne pas biaiser le résultat. 

Une grande majorité des intercommunalités du Loiret est de petite taille (seulement 2 communes membres) et distribuent de faibles 
volumes dôeau potable. Au contraire, deux intercommunalités alimentent plus de 10 communes : 

¶ Le Syndicat des Eaux de la Cléry et du Betz compte 20 communes membres (1,5% de la population du Loiret) 

¶ La CA Montargoise Et des Rives du Loing compte 15 communes membres (7% de la population du Loiret) 

¶ Depuis le 01/01/2017, Orléans Métropole compte 22 communes membres (42% de la population du Loiret) 

 
                                                                 
2 Correspondant à la Communauté de l'Agglomération Montargoise Et des Rives du Loing et ¨ lôancienne Communauté de 
Communes du Malesherbois. 
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Le taux moyen de la population par collectivité distributrice en 2014 sô®l¯ve ¨ 3 590 habitants pour une superficie de 17 km². 
Lorsquôon ®carte les collectivit®s de plus de 10 000 habitants, la moyenne par collectivité baisse à 2 380 habitants.  

La carte suivante représente la répartition des habitants dans les différentes communes du Loiret ainsi que la concentration de la 
population en fonction de la superficie de la commune : 

 

Carte 7: Répartition des habitants et localisation des zones à forte densité 

 

Les grands centres urbains sont retrouv®s sur cette carte avec une forte concentration dôhabitants :  

¶ Orléans est la commune avec la plus forte densité : 114 300 habitants répartis sur 27,6 km² (soit 4 141 habitants/km²) 

¶ Montargis est la deuxième commune la plus dense : 14 490 habitants répartis sur  4,5 km² (soit 3 258 habitants/km²) 

¶ La différence de densité entre Orléans et Montargis est importante : environ 1 000 habitants/km² 
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La population du Loiret en 1999 sô®levait ¨ 618 126 habitants (dôapr¯s lôINSEE) et a augment® de manière linéaire, comme le montre 
le graphe suivant : 

  

Graphe 11: Évolution de la population du Loiret 

Entre 2006 et 2014, la population du Loiret a augmenté de 3 050 habitants par an, soit une augmentation de 0,45% par an. 

La carte suivante permet de suivre lô®volution de la population entre 2003 et 2014 : 

 

Carte 8: Evolution de la population entre 2003 et 2014 
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5.1.1.3.2. Nombre dõabonn®s AEP du département 

En 2015, le nombre dôabonn®s relev® est de 270 200 abonnés. La carte suivante permet de localiser ces abonnés sur le territoire du 
Loiret : 

 

Carte 9: Répartition des abonnés par collectivité distributrice (2015) 

Ce nombre fluctue entre 2003 et 2015 :  

 

Pour certaines collectivit®s, le nombre dôabonn®s baisse entre 2009 et 2015. Côest le cas de Poilly-lez-Gien (- 88 
abonnés, correspondant à - 8,3%), du Syndicat Intercommunal d'Alimentation en Eau Potable de Saint-Maurice-sur-
Aveyron (- 45 abonnés, - 3,3%) ou encore du Syndicat Intercommunal AEP Charmont-Léouville  (- 15 abonnés, - 6,1%) 

 

Pour dôautres, le nombre est stable entre ces deux années. Parmi ces dernières, Bougy-lez-Neuville, Lion-en-Beauce, 
Juranville, Pressigny-les-Pins, Triguères sont retrouvées. Ces collectivités sont de petite taille car elles ont en moyenne 
300 abonnés 

 

Enfin, certaines collectivités ont une augmentation importante. Par exemple lôAME a connu une forte augmentation de 
la population desservis en 2013 avec lôadh®sion de 5 nouvelles communes (+ 3 443 habitants en 2013). 

 

En moyenne et ̈  lô®chelle du d®partement, lôaugmentation du nombre dôabonn®s est dôenviron 2 420 abonnés/an. 
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La carte suivante permet de mettre en exergue les zones avec une forte concentration en abonn®s ainsi que lô®volution du nombre 
dôabonn®s entre 2003 et 2015 : 

 

Carte 10: Evolution du nombre d'abonnés 

Le tableau suivant permet de visualiser lô®volution du nombre dôabonn®s entre 2003 et 2015 : 

 

£volution du nombre dõabonn®s Pourcentage de collectivité 

Augmente 87,9 % 

Diminue 7,9 % 

Stagne 4,2 % 

Tableau 12: £volution du nombre dôabonn®s entre 2003 et 2015 

Lôanalyse du nombre dôabonn®s par kilom¯tre de r®seau permet de mettre en ®vidence la typologie des r®seaux : plus le nombre 
dôabonn®s au kilom¯tre est important, plus le r®seau est urbain. Ainsi, la moyenne du d®partement est de 27 abonnés/km et la 
distinction suivante peut être faite : 

¶ Les collectivités rurales ont un ratio moyen de 19,5 abonnés/km 

¶ Les collectivités de moins de 1 000 habitants ont un ratio moyen de 23 abonnés/km 

¶ Attray a un ratio de 9,1 abonnés/km 

¶ Les collectivités urbaines ont un ratio moyen de 49 abonnés/km 

¶ Les collectivités de plus de 10 000 habitants ont un ratio moyen de 53 abonnés/km 

¶ Orléans a un ratio de 55,7 abonnés/km 
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La carte suivante expose les densit®s dôabonn®s au kilom¯tre entre 2003 et 2015 : 

 

Carte 11: Densité d'abonnés au kilomètre 

Cette carte pourra expliquer les r®sultats de rendement et dôILP pr®sent®s plus loin. 

5.1.1.3.3. Lien entre les habitants et les abonnés 

Le graphique suivant permet de comparer lô®volution du nombre dôhabitants en fonction du nombre dôabonn®s. Lorsque le nombre 
dôabonn®s ®tait absent, il a ®t® extrapol® ¨ partir du nombre dôhabitants desservis (cf. note de calcul en annexe) : 

 
Graphe 12: Evolution du nombre d'abonnés et du nombre d'habitants 
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La tendance est croissante pour les deux courbes et la corrélation semble être bien présente (coefficient de corrélation de 0,98).  

Le ratio moyen dôhabitants par abonn®s est de 2,5 en 2015 ¨ lô®chelle d®partementale. Ce ratio fluctue entre 1,26 (Syndicat 
Intercommunal de Montereau - Moulinet-sur-Solin) et 5,3 (Orléans). 

Lorsque les collectivités de plus de 10 000 habitants sont écartées, le ratio diminue à 2 habitants/abonnés. 

Lô®volution d®croissante du ratio habitants/abonn®s au cours du temps est présentée ci-après : 

 

Graphe 13: Évolution du ratio habitants/abonné 

Cette baisse du ratio peut sôexpliquer par un renforcement des contrôles, abonnements et installations de compteurs dans le 
d®partement depuis 2003. Puisque la population augmente, il pourrait aussi sôexpliquer par le d®veloppement de logements occupés 
par moins dôhabitants que dans les ann®es 2000 (c®libataires, familles mono-parentales), ce qui serait le reflet de changements de 
société. En effet, le nombre de personnes par m®nage d®croit au cours du temps dôapr¯s lôINSEE, comme le montre la courbe 
suivante construite ¨ partir des donn®es de lôINSEE : 

 
Graphe 14: Evolution du nombre de personnes par ménage au cours du temps ̈  lô®chelle nationale 

(Source : INSEE) 

Une différence notable du ratio habitants/abonné est observée selon la typologie des collectivités : 

¶ Une collectivité rurale a un ratio moyen de 1,9 habitants/abonnés 

¶ Une collectivité urbaine a un ratio moyen de 2,8 habitants/abonnés 
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Les collectivités ayant le ratio le plus élevé sont répertoriées dans le tableau suivant par ordre croissant : 

 

Dénomination de la collectivité Ratio 

OLIVET 3,13 

SAINT-JEAN-LE-BLANC 3,17 

SAINT-JEAN-DE-LA-RUELLE 3,45 

FLEURY-LES-AUBRAIS 3,48 

BOULAY-LES-BARRES 3,66 

SAINT-JEAN-DE-BRAYE 3,69 

ORLÉANS 5,35 

Tableau 13: Exemple des ratios habitants/abonné les plus importants 

Moins de la moitié des collectivités du Loiret (43% des collectivités) a un ratio inférieur à 2 habitants/abonnés. Ces communes ont 
une population moyenne de 1 440 habitants (contre une moyenne départementale de 2 800 habitants). 

La carte suivante pr®sente le ratio dôhabitants/abonn®s dans les différentes communes du Loiret : 

 

Carte 12: Ratio du nombre dôhabitants/abonn® 
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5.1.1.4. Types de structures 

Le tableau suivant présente les différentes intercommunalités du Loiret : 
 

Type Nombre communes 

 

CA 1 (AME) 

SIVU 59 

SIVOM 5 

Syndicat Mixte 1 

Tableau 14: Typologie des intercommunalités présentes sur le département 

Les définitions juridiques des structures ci-dessus sont données en annexe 7.5. 

En parallèle de ces intercommunalités, 161 communes possèdent au moins une compétence. 

Trois syndicats sont à cheval sur le Loiret et un autre département : 

¶ SIAEP de la région Bleneau alimente 2 communes du Loiret et d®borde sur le d®partement de lôYonne (89) 

- Commune de Breteau 

- Commune de Champoulet 

¶ SIAEP Val de Loire/Pays Fort alimente 2 communes du Loiret et déborde sur le département du Cher (18) 

- Commune de Cernoy-en-Berry 

- Commune de Pierrefitte-ès-Bois 

¶ SME de la région de Buthiers alimente 1 commune du Loiret et déborde sur le département de Seine et Marne (77) 

- Commune dôAugerville-la-Rivière 

 

Deux communes sont alimentées par une commune dôun département limitrophe : 

¶ Rouvray Sainte Croix achète son eau à la commune de Terminiers (Eure et Loir) 

¶ Villamblain est alimenté par la commune de Péronville (Eure et Loir) 

 

Le SIAEP de la Cheuille et le SIAEP de la région de Bleneau fusionnent avec un syndicat du d®partement de lôYonne au 
01/01/2017. Ainsi les communes suivantes sont alimentées par un syndicat hors département : 

¶ Batilly-en-Puisaye (ancienne commune du SIAEP de la Cheuille) 

¶ Dammarie-en-Puisaye (ancienne commune du SIAEP de la Cheuille) 

¶ Feverelles (ancienne commune du SIAEP de la Cheuille) 

¶ Thou (ancienne commune du SIAEP de la Cheuille) 

¶ Breteau (ancienne commune du SIAEP de la région de Bleneau) 

¶ Champoulet (ancienne commune du SIAEP de la région de Bleneau) 
 
La commune de Charsonville a adhéré au syndicat de Prénouvellon, Membrolles et Tripleville situé dans le Loir-et-Cher (41) au 
01/01/2016.  

1% 2% 

8% 

89% 

Syndicat Mixte 

CA 

SIVOM 

SIVU 
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La carte suivante permet de localiser les communes appartenant à un syndicat à cheval sur deux départements ou les communes 
alimentées par une commune dôun autre d®partement : 

 

Carte 13: Localisation des collectivités appartenant à un syndicat à cheval sur un autre département 

Les 3 syndicats hors département ont été exclus au préalable de ces statistiques afin de ne pas biaiser les données. 

5.1.1.5. Éventail des modes de gestion 

Les modes de gestion sont multiples et variés (3 modes différents ont été relevés sur le département). Même si la régie reste 
prédominante (plus de 70% des UGE), la délégation du service public arrive en deuxième position avec près de 30% des UGE. Le 
tableau suivant regroupe la décomposition des 222 UGE en fonction des modes de gestion (toutes compétences confondues) : 

 

Mode de gestion Nombre dõUGE 

 

Affermage 59 

Concession 1 (Orléans) 

Régie communale ou 
syndicale 

162 

Tableau 15: Présentation des différents modes de gestion (ARS) 

Le service public de distribution dôeau potable dôOrl®ans est d®l®gu® ¨ la soci®t® Orl®anaise des Eaux, filiale ¨ 100% de la SUEZ, 
depuis le 1er janvier 2012. Le contrat est une délégation de service public de type concessif avec pour objet la production, le 
traitement, le transport, le stockage et la distribution de lôeau. Côest un contrat de 12 ans. 

Dôapr¯s le questionnaire, il existe des cas particuliers comme dans tout département notamment le Syndicat des Eaux de la Cléry et 
du Betz qui délègue son service de production mais qui exploite en régie le transfert et la distribution. 
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La Chapelle ï Saint-Mesmin est la seule collectivité qui possède plus dôun contrat de délégation du service public. Il y a actuellement 
5 contrats : 3 arrivent à échéance le 31/12/2016 et 2 arrivent à échéance le 31/12/2017. 

Le Syndicat Intercommunal d'Alimentation en Eau Potable de Montcresson nôa pas fourni la date de fin de contrat. 

Si on recoupe le mode de gestion et le type de collectivité, le graphe suivant peut être tracé : 

 
Graphe 15: Répartition des modes de gestion en fonction de la typologie des collectivités 

En termes de population desservie, la régie représente 298 201 habitants (44,5%) contre 371 538 habitants (55,5%) pour la DSP. 

Il est int®ressant de prendre en compte la r®partition des comp®tences dans lô®tude des modes de gestion. Le tableau suivant 
regroupe les données sur la question : 

 
 

 
Mode de gestion 

Production Distribution 

Affermage 86 94 

Concession 5 1 

Régie 234 232 

Tableau 16: Répartition des modes de gestion en fonction des types de compétences 

Le tableau précédent se traduit par le graphe suivant : 

 

Graphe 16: Répartition des modes de gestion en fonction des types de compétences 
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La carte suivante présente la répartition des modes de gestion pour la compétence de production dans le Loiret : 

 

Carte 14: Localisation des différents modes de gestion pour la production 

La carte suivante présente la répartition des modes de gestion pour la compétence de distribution dans le Loiret : 
 

 

Carte 15: Localisation des différents modes de gestion pour la distribution 
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5.1.2. Exploitants dans le Loiret en 2017 

A partir dôune requ°te dans le logiciel SISEAUX, lôARS a pu fournir lôexploitant des différents UGE du Loiret (toutes compétences 
confondues): 
 

Mode de gestion Nom exploitant Nombre dõUGE % des UGE 

Régie 
Commune 116 52,3 

Intercommunalité 42 18,9 

Affermage  

Concession 

SAUR 10 4,5 

Veolia 17 7,6 

SUEZ, dont : 

- Orléanaise des eaux 

- SAS Eau dôOlivet 

29 

1 (Orléans) 

1 (Olivet) 

14,0 

SME 1 (SIAEP Buthiers) 0,5 

Nantaise des eaux service 3 1,3 

Autre Régie des eaux de Puisaye Forterre 2 0,9 

Tableau 17: Décomposition des exploitants du service AEP 

La liste compl¯te des ma´tres dôouvrages et des exploitants par UGE est présentée en annexe. SUEZ est donc lôexploitant ayant le 
plus dôUGE ¨ sa charge : 31 UGE. 

La carte suivante permet de localiser les exploitants de la production : 

 

Carte 16: Exploitants de la production (2017) 

  












































































































































































































































































































