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69 % des 250 

démarches jugées les 

plus utiles sont 

dématérialisées 

Je peux simuler 

mes droits sur 

www.mesdroitsso

ciaux.gouv.fr 

Pour faire une démarche: 

1. Avoir une adresse mail. 

2. Se connecter au site du compte personnel du site sur lequel 

vous souhaitez faire vos démarches. 

3. Prendre son temps. 

4. S’installer dans un endroit calme. 

5. Rassembler les documents nécessaires à la démarche. 

6. Seuls les informations demandées avec un astérisque sont 

obligatoires à renseigner. 
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Pour me connecter à mon compte en 

ligne: je me connecte en indiquant mon 

mot de passe sur le clavier numérique 

aléatoire: 

 

Pour télécharger un 

document, je clique sur 

l’icône suivante:  

Je peux enregistrer le 

document directement 

sur le dossier de mon 

choix ou le retrouver sur 

le dossier 

téléchargement de mon 

ordinateur. 

Sites sur lesquels je peux faire mes démarches en ligne 

• Impôts.gouv.fr (pour faire votre déclaration fiscale) 

• Ants.gouv.fr (les cartes grises) 

• Service-public.fr (site officiel de l’administration 

française)  

• Ameli.fr (sécurité sociale) 

• Monespaceprive.msa.fr (la sécurité sociale des 

agriculteurs) 

• Demande-logement-social.gouv.fr (demande de 

logement social) 

• Lassuranceretraite.fr (consulter ses droits à la retraite) 

• Poleemploi.fr (consulter ses droits à l’assurance 

chômage) 


