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LE NUMERIQUE

POUR TOUS LES LOIRETAINS



Smartphones, tablettes, objets connectés...

Le numérique est présent dans tous les aspects de notre quotidien.
Sans déplacement, ni contrainte horaire, il permet d’accéder aux
démarches administratives en ligne, de s’informer, de rapprocher les
familles éloignées, de se soigner, etc.

Ce progres est possible a condition d’étre équipé de matériel adéquat
et de disposer de connaissances suffisantes pour utiliser ces services.
C’est pourquoi le Département lance le numérique pour tous les
loirétains, afin que chacun soit autonome dans son utilisation du
digital.

QOutre 'acces au réseau par le Trés haut débit et la mise en place des
Espaces services publics, le Département déploie des ateliers
numériques gratuits sur le territoire. Le recrutement d’une équipe de
quatre médiateurs du numérique, aidés par six volontaires en service
civigue, permet de compléter I'offre des associations ou collectivités
existant sur le territoire.




POUR QUI ?

POURQUOI ?




7\

-4

> Les agents des communes ou des communautés de communes du ter-
ritoire du Loiret au contact du public : agents du patrimoine, médiateurs
numériques, agents d’accueil, secrétaires, travailleurs sociaux, agents es-
paces services publics, France service...

> Les bénévoles d’associations :

o Associations d’insertion et d’inclusion : insertion par '’économie,
associations caritatives, insertions d’aide a I'orientation, insertion
d’aidants...

o Associations de bibliotheques

o Les clubs informatiques

 Etre accompagné dans le développement d’une initiative d’inclusion
numérique locale.

e Acquérir des compétences pour a son tour accompagner et sensibiliser
au numérique.

» Détecter les difficultés numériques ;

e Permettre de les accompagner dans leurs usages numeériques ;

e Orienter vers des lieux de médiation numérique ;

e Animer des ateliers numériques collectifs.
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Formation les ambassadeurs du numérique

Module 7: identifier les enjeux du numérique dans I'inclusion sociétale, dia-
gnostiquer les besoins et positionner un usager sur un parcours, accompa-
gner un usager et I'orienter vers un parcours adapté. (8 h)

Module 2 : Organiser un atelier numérique, rédiger une trame pédagogique
de la séance en définissant I'objectif et en utilisant des méthodes pédago-
giques adaptées, animer un atelier. (12 h, 2 jours) Module 1 prérequis

Jeux de réle, enquéte, mise en situation




MODALITES

DE LA FORMATION
ET D’INSCRIPTION
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Les sessions sont organisées sur I'ensemble du territoire du Loiret en
fonction de la demande. Un.e formateur.rice anime les sessions pour des
groupes de 6 personnes minimum et 12 personnes maximum. Une salle
pouvant accueillir une dizaine de personnes équipée en prises de courants
et en tables et chaises est nécessaire, un tableau et une connexion internet
est un plus.

Le.a formateur.rice se déplace avec un vidéoprojecteur, 4 tablettes, 4 PC
et un Routeur 4G. ce matériel peut étre mis a disposition pour permettre
aux stagiaires de pratiquer pendant la formation.

Peut se faire sur deux séances de 4 heures ou sur une journée entiére.

est programmeé sur 2 journées consécutives de 6 heures.

O

Pour vous inscrire, contactez les Formateurs/ Animateurs
du Numérique pour tous les Loirétains
au 02 38 25 42 60
ou par mail 3 numeriquetousloiretains@loiret.fr.

Ils enregistreront votre souhait de formation, votre nom, prénom, numéro
de téléphone, commune de résidence, structure de rattachement et poste
dans leur base de données.

Les agents déclencheront une action de formation dés que le nombre
d’inscrits est suffisant (6 inscrits).
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Les données personnelles recueillies font I'objet d’un traitement
par le Département du Loiret, en sa qualité de « responsable du
traitement » au sens du Reglement Général sur la Protection des Données
(RGPD).

Les informations saisies seront exploitées dans un cadre confidentiel par
les services dans le seul but de vous contacter et vous accompagner.

Ces informations seront conservées durant la durée de votre participation
aux modules de formation que vous choisissez et au maximum : 1 an.

Vous bénéficiez d’'un droit d’'information, d’accés et de rectification sur les
données vous concernant. Vous pouvez exercer ce droit en déposant une
demande a Direction des services aux territoires - Numérique pour tous
45945 ou depuis le formulaire « Protection des données personnelles »
accessible sur le site www.loiret.fr, rubrique Mon Espace.

En remplissant le formulaire ou en nous contactant par téléphone vous
acceptez l'utilisation de mes données dans le cadre ci-dessus.




FORMULAIRE
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NUMERIQUE votre Département
POURTOUS
LES LOIRETAINS

DEMANDE D’INSCRIPTION A UN ATELIER A L’ATTENTION DES PROFESSIONNELS ET BENEVOLES
ACCUEILLANT DES LOIRETAINS EN DIFFICULTE AVEC LES USAGES NUMERIQUES

De nombreuses personnes rencontrent des difficultés dans leurs usages du numérique. Leur nombre est estimé a 13
millions, qui ont peur de se tromper, peur d’un vol de ses données personnelles, qui manquent de connaissances de

divers niveaux et natures, ont des difficultés financiéres pour acheter du matériel...

Aussi, le Département du Loiret lance une nouvelle politique en faveur de I'inclusion numérique des Loirétains afin de les

soutenir et les aider a devenir plus autonomes dans leurs usages, complétant les actions qu’il a déja engagées.

Des ateliers sont déja proposés pour accompagner les Loirétains vers un usage autonome et sécurisé des offres
numériques ; le Département vient soutenir et multiplier ces offres sur les territoires. Il souhaite également contribuer a
multiplier les offres d’accompagnement aux usages numériques et les installer dans la durée en formant les
professionnels et bénévoles de structures qui regoivent des Loirétains. Il s’agira d’apprendre a détecter leurs difficultés

numériques, a les orienter vers I'offre la plus adaptée, ou encore d’animer un atelier pour des Loirétains.

Si vous souhaitez participer au plus proche de chez vous, a un ou plusieurs de ces ateliers animés par des médiateurs
numériques recrutés par le Conseil départemental, merci de compléter le formulaire ci-dessous. Nous vous

recontacterons rapidement :

Type de structure : [ Collectivité [ Association [ Personne physique

Si collectivité ou association

Nom de la structure :
Commune du « siége social » (communes du Loiret) :

Si association (les 3 questions suivantes)
Champ des actions (plusieurs choix possibles) :

[J Social I Culturel [J Organisme de formation [J Fab lab

] Espace Co-working [ Autre :

Public(s) accueilli(s) (plusieurs choix possibles) :

[ Tout public [ Jeunes (moins de 26 ans) [ Actifs (27-64 ans) [ Seniors (+ de 65 ans)
Situation des personnes accueillies / accompagnées (plusieurs choix possibles) :

[ Personnes en recherche d’emploi I Personnes rencontrant des difficultés financiéres
[ Personnes en situation de handicap [ Personnes en situation d’illettrisme

[J Personnes non francophones [J Personnes en situation de dépendance liée a I'age

[J Autre :




Pour les collectivités et associations :
Numéro de téléphone de la personne a contacter :

Mail de la personne a contacter :
Disponibilité d’une salle pouvant accueillir 10 personnes (stagiaires et médiateurs inclus), dotée d’une connexion WIFI :
[J Oui [J Non

Choix du module (les 2 sont possibles) :
[ Savoir détecter les difficultés rencontrées par les Loirétains dans leurs usages numériques, et orienter
[ Savoir organiser des ateliers thématiques pour les Loirétains

Nombre de personnes que I'appelant souhaite inscrire :

Pour plus d’informations et pour le suivi de votre demande
Contacter nos médiateurs numériques au 02.38.25.42.60
Ou mail a : numeriquetousloiretains@loiret.fr
Ou Département du Loiret — SATE - 45945 ORLEANS

Le département collecte vos données personnelles pour vous accueillir et répondre a vos attentes. Ces données ne sont
transmises a aucun partenaire, excepté ceux qui pourraient en avoir besoin pour maintenir nos systémes d’information, et
qui sont tenus au secret professionnel dans ce cadre. Ces données sont conservées et/ou détruites pour des délais fixés
selon les instructions des Archives départementales du Loiret en conformité avec le code du patrimoine sur les archives
publigues.

Pour toute question relative a vos données personnelles, vous pouvez contacter M. le Délégué a la protection des données
au Département du Loiret, 45945 ORLEANS au 02 38 25 45 45 ou sur notre site internet www.loiret.fr, page « tous mes
services en ligne », rubrique « vos démarches en ligne », dossier « Protection des données personnelles ».
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Département du Loiret
45945 Orléans « Téléphone 02 38 25 45 45
www.loiret.fr ¢ services.loiret.fr




